Filharmonia
Narodowa

ZARZADZENIE NR 39/2024
DYREKTORA FILHARMONII NARODOWEJ W WARSZAWIE Z DNIA 11 grudnia 2024 r.

w przedmiocie uchylenia Zarzgdzenia Dyrektora Filharmonii Narodowej z dnia 18
paidziernika 2019 r. nr 28/2019 w sprawie wprowadzenia Regulaminu przeciwdziatania
mobbingowi w Filharmonii Narodowej.

§1

1. Uchylam Zarzadzenie Dyrektora Filharmonii Narodowej z dnia 18 pazdziernika 2019 r.
nr 28/2019 w sprawie wprowadzenia Regulaminu przeciwdziatania mobbingowi w
Filharmonii Narodowe;j.

2. Wprowadzam Wewnetrzng Polityke Antymobbingowa obowiazujagcg w Filharmonii
Narodowej w Warszawie wraz z zatacznikami.

§2

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem jego podpisania.

rektor

Wojgiech Nowark

ul. Jasna 5
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Zatgcznik Nr 1
do Zarzgdzenia Dyrektora Filharmonii Narodowej nr 39/2024
zdnia 11 grudnia 2024 r.

Wewnetrzna Polityka Antymobbingowa
obowiqzujgca w Filharmonii Narodowej w Warszawie

§1

Postanowienia ogélne

Wewnetrzna  Polityka  Antymobbingowa  (dalej: wWPA")  okresla zasady
przeciwdziatania zjawisku mobbingu, molestowania seksualnego, dyskryminaciji
iinnym niepozgdanym zachowaniom w Filharmonii Narodowe] w Warszawie
(dalej: ,,FN").

Pracownicy majg obowigzek zapoznaé sie z tresciq WPA oraz potwierdzi¢ ten
fakt sktadajgc stosowne oéwiadczenie w terminie 14 dni od dnia zatrudnienia lub
wprowadzenia WPA.

Os$wiadczenie o zapoznaniu sie z treécig WPA, zaopatrzone w podpis pracownika
i date, dotgcza sie do jego akt osobowych, do czesci B.

§2

Definicje

llekro¢ jest mowa o:

I.

Wewnetrznej Polityce Antymobbingowej (WPA) —rozumie sie przez to procedure,
ktora okresla zasady przeciwdziatania mobbingowi, molestowaniu seksualnemu,
przejawom dyskryminacji i innych niepozgdanych zachowan oraz zasady
postepowania w sytuacii wystgpienia takich zdarzen;

mobbingu - dziatania lub zachowania, dotyczgce pracownika lub skierowane
przeciwko pracownikowi, polegajgce na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu
lub zastraszaniu pracownika, wywotujgce u niego zanizong ocene przydatnoici
zawodowej, powodujace lub majgce na celu ponizenie lub oémieszenie
pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspdtpracownikdw;
innych niepoigdanych zachowaniach - kazde nieprzychylne dziatanie
pracownika, Swiadome lub nieswiadome, majgce negatywne oddziatywanie na
pojedyncze osoby, zespoty isamqg organizacje, naruszajgce zasady dobrych
obyczajow, zaktécajgce lub uniemozliwiajgce wykonywanie obowigzkdw
stuzbowych, wptywajgce destrukeyjnie na ogdlne funkcjonowanie pracownika,
zespotdw i organizacje, a w szczegolnosci:

3.1.  dyskryminacja bezposrednia - sytuacija, w ktérej pracownik ze wzgledu na

ptec, tozsamosé ptciowq, rase, pochodzenie etniczne, narodowoié, religie,
wyznanie, przekonania polityczne, przynaleznos¢ Zwigzkowg,
niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje seksualng, zatrudnienie na czas



okredlony Iub nieokreslony albo zatrudnienie w petnym lub w niepetnym
wymiarze czasu pracy jest traktowany mniej korzystnie niz jest, byt lub bytby
traktowany inny pracownik w porownywalnej sytuacii

3.2. dyskryminacja posrednia — sytuacja, w ktérej dla pracownika ze wzgledu

na pteé, tozsamosé ptciowq, rase, pochodzenie etniczne, narodowosc,
religie, wyznanie, przekonania polityczne, przynalezno$¢ zwigqzkowaq,
niepetnosprawno$¢, wiek lub orientacje seksualng, zatrudnienie na czas
okreslony lub nieokredlony albo zatrudnienie w petnym lub w niepetnym
wymiarze czasu pracy, na skutek pozornie neutralnego postanowienia,
zastosowanego kryterium lub podjetego dziatania wystepujg lub mogtyby
wystgpi¢ niekorzystne dysproporcje lub szczegdlnie niekorzystna dla niego
sytuacja, chyba ze postanowienie, kryterium lub dziatanie jest obiektywnie
uzasadnione ze wzgledu na zgodny z prawem cel, ktéry ma by¢ osiggniety,
a srodki stuzgce osiggnieciu tego celu sq wtasciwe i konieczne;

3.3. molestowanie - kazde niepoigdane zachowanie, ktérego celem Iub

skutkiem jest naruszenie godnosci pracownika i stworzenie wobec niego
zastraszajgce], wrogie], ponizajgcej, upokarzajgcej lub  uwitaczajgce]
atmosfery;

3.4. molestowanie seksualne - kazde niepozadane zachowanie o charakterze

seksualnym wobec pracownika lub odnoszgce sig do jego ptci, ktérego
celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci pracownika, w szczegolinosci
przez stworzenie wobec niego zastraszajgcej, wrogie], ponizajgce]
upokarzajgcej lub uwtaczajacej atmosfery; na zachowanie to mogq sie
sktadac fizyczne, werbalne lub pozawerbalne elementy;

3.5. nieréwnym traktowaniu - traktowanie pracownika w sposéb bedqgcy jednym lub

kikoma z nostepujgcych zachowan: dyskryminacjg bezposredniq,
dyskryminacjg posrednig, molestowaniem, molestowaniem seksualnym, a takze
mniej korzystnym traktowaniem pracownika wynikajgcym z odrzucenia
molestowania lub molestowania seksualnego lub podporzgdkowania sie
molestowaniu lub molestowaniu seksualnemu oraz zachecanie do takich
zachowan i nakazywanie tych zachowan;

Komisji Antymobbingowej, zwanej dalej ,,Komisjq" — rozumie sie przez to organ
kolegialny powotywany przez pracodawceg do rozpatrywania skarg o mobbing,
molestowanie seksualne, dyskryminacje i inne niepozgdane zachowania;
Pracowniku —rozumie sie przez to osobe zatrudniong w FN na podstawie stosunku
pracy bez wzgledu na podstawe nawigzania stosunku pracy, wymiar czasu
pracy, zajmowane stanowisko itp.;

pracodawcy — rozumie sie przez to Filharmonie Narodowqg w Warszawie;
Dyrektorze — dyrektor Filharmonii Narodowej w Warszawie;

Osobie Zaufania — wybrana przez pracownikéw osoba, prowadzgca czynnosci
zwigzane ze zgtoszeniem mobbingu lub innych niepozgdanych zachowan oraz
koordynujgca postepowanie zmierzajgce do ustalenia stanu faktycznego;
Ministrze — Minister Kultury i Dziedzictwa Narodowego;

mediacji - fakultatywnej, dobrowolnej i poufnej metodzie rozwigzywania sporéw
Z pomocg bezstronnego, neutralnego i przeszkolonego mediatora.



83
Obowiqzki FN jako pracodawcy

FN majgc na wzgledzie obowiqzujgce przepisy prawa oraz znaczenie zasad
wspofzycia spotecznego w zapewnieniu bezpiecznego i ZréwnNowazonego
Srodowiska pracy jednoznacznie deklaruje i zapewnia o zamiarze
bezwzglednego przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w miejscu pracy
oraz podejmowania dziatah zmierzajgcych do zapobiegania mobbingowi i
innym niepozgdanym zachowaniom. Ponadfo Pracodawca oiwiadcza, e nie
bedzie podejmowat dziatan odwetowych w stosunku do osdb zgtaszajgeych
mobbing lub inne niepozgdane zachowania, Osoby Zaufania, cztonkdw Komisji,
Swiadkdw, mediatordw.

Pracodawca zobowigzany jest w szczegdlnosci do podejmowania wszelkich
przewidzianych przepisami prawa dziatan, majgcych na celu zapobieganie
mobbingowi i dyskryminacii oraz eliminowania skutkéw spotecznych mobbingu
I dyskryminaciji w Srodowisku pracy, takich jak:

2.1.1. upowszechnianie wiedzy na temat mobbingu i dyskryminacji oraz innych
niepozgdanych zachowan, metod zapobiegania ich wystgpieniu,
konsekwencji wystgpienia mobbingu i innych niepozgdanych zachowan:

2.1.2. promowanie pozgdanych, zgodnych z zasadami wspdtzycia spotecznego
postaw i zachowan w relacjach pomiedzy pracownikami bez wzgledu na
zajmowane przez nich stanowiska w strukturach FN;

2.1.3. organizowanie, nie rzadziej niz co 2 lata, szkolen oraz prelekcji i spotkan
majgcych na celu przeciwdziatanie mobbingowi lub innym zachowaniom
niepozgdanym;

2.1.4. umozliwienie Pracownikom wyboru Osoby Zaufanic;

2.1.5. wprowadzenie mediacji jako dobrowolnej i gwarantujgcej zachowanie
poufnosci  metody rozwigzania sporéw z pomocqg bezstronnego,
neutralnego i wtasciwie wykwdlifikowanego mediatora;

2.1.6. przeprowadzanie z udziatem pracownikdw i zwigzkéw zawodowych
dziatajgcych przy FN, co najmniej raz w roku, analiz i ocen skutecznosci
wprowadzonych regulaciji antymobbingowych;

2.1.7. niezwtoczne reagowanie na zgtaszane podejrzenia wystgpienia mobbingu
lub innych niepozgdanych zachowan;

2.1.8. udzielanie niezbedne] pomocy ofiarom mobbingu Iub  innych
niepozgdanych zachowan;

2.1.9. podejmowanie dziatan inferwencyjnych Zmierzajgcych do
natychmiastowego wyeliminowania mobbingu lub innych niepozgdanych
zachowan;

2.1.10. podejmowanie dziatan majgcych na celu ograniczanie skutkéw
wystgpienia mobbingu lub innych niepozgdanych zachowah oraz
zapobieganiv ich powstawania w przysztosci, a takie zastosowaniu
odpowiednich sankcji w stosunku do osdéb odpowiedzialnych za takie
dziatania.

3. Przedstawiania Ministrowi, w terminie do 31 dnia marca kazdego roku informacii



o dziataniach podjetych w FN w celu przeciwdziataniu mobbingowi lub innym
niepozgdanym zachowaniom, za rok poprzedni — wzdr informacji stanowi
zatgcznik nr 1 do WPA.

Biezgcego i niezwtocznego informowania Ministra o zgtoszeniu zawierajgcym
informacje o zachowaniach noszgcych znamiona mobbingu lub innych
niepozgdanych zachowaniach dotyczqcych Dyrektora FN i jego zastepcy.

§4

Obowigzki Pracownikéw

Zobowiqzuje sie wszystkich Pracownikéw, w szczegdlnodci zas kierownikéw
poszczegdinych jednostek organizacyjnych oraz zespotdw, do podijecia
rzetelnych staran, aby $rodowisko pracy byto wolne od mobbingu i innych
niepozgdanych zachowan.

Iobowigzuje sie wszystkich pracownikéw do niepodejmowania dziatan
noszgcych znamiona mobbingu lub innych zachowan niepozgdanych.
Zachowania majgce znamiona mobbingu lub innych niepozgdanych
zachowan mogag byé, w zaleznosci od okolicznosci, uznane za ciezkie naruszenie
podstawowych obowigzkéw pracowniczych oraz skutkowaé podjeciem dziatan
zmierzajgcych do ukarania sprawcy karg porzgdkowq lub rozwigzania stosunku
pracy, w tym takze w drodze wypowiedzenia z winy pracownika.

Za naruszenie podstawowych obowiqzkdw pracowniczych moze rowniez zostaé
uznane stwarzanie sytuacji zachecajgcych do stosowania mobbingu lub innych
niepozgdanych zachowan.

Niezaleznie od dziatah w obrebie stosunku pracy, w zaleznosci od okolicznosci,
pracodawca bedzie informowat organy Scigania o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa, ktérym mogg by¢ niektére czyny majace znamiona mobbingu lub
innych niepozgdanych zachowan.

Pracownicy, ktérzy uznali, ze zostali poddani mobbingowi lub innym
niepozgdanym zachowaniom oraz sg lub byli swiadkami zachowan mogagceych
wskazywaé na mobbing lub inne niepozadane zachowania, majg obowigzek
zgtosi¢ ten fakt, w sposéb okreslony w § 5 ponize;.

§5
Skarga

Kazdy z Pracownikdw FN, ktéry uzna, ze zostat poddany mobbingowi, lub innym
niepozgdanym zachowaniom ze strony innego Pracownika moze wystgpic
Z pisemng skargg do pracodawcy.

Uprawnionym do wystgpienia ze skargg jest réwniez Pracownik, w ocenie
ktérego zostat on poddany dziataniom odwetowym po tym jak dokonat
zgtoszenia mobbingu lub innych niepozgdanych zachowan oraz mediator,
Swiadek, Osoba Zaufania oraz cztonek Komisji Antymobingowej, w ocenie kitdrej
zostat on poddany dziataniom odwetowym w zwigzku z petniong przez nich rolg
w dziataniach majgcych na celu przeciwdziatanie mobbingowi i innym



N

niepozgdanym zachowaniom.

Skarga powinna zawiera¢ imie i nazwisko osoby sktadajgcej skarge, zajmowane
sfanowisko  stuzbowe oraz wskazanie jednostki organizacyjnej, w ktérej
zafrudniony  jest Pracownik, przytoczenie stanu faktycznego, dowody
na poparcie przytoczonych okolicznosci i wskazanie sprawcy badz sprawcoéw
mobbingu.

Poszkodowany powinien wiasnorecznie podpisaé skarge iopatrzyé g datg
sporzgdzenia.

Skarga winna zosta¢ ztozona do Dyrektora FN.

W przypadku, kiedy skarga dotyczy zachowan, kiérych dopuszcza sie Dyrektor
FN lub jego zastepca, winna ona zostaé ztozona do Osoby Zaufania.

Na podstawie anonimowych skarg pracodawca nie jest obowigzany do
wszczecia postepowania wyjasnicjgcego, jednak moze podjgé inne dziatania,
majgce na celu pozyskanie bardze] szczegdtowych informacii dotyczgcych
zgtoszonych w ten sposdb naruszen.

§6

Postepowanie antymobbingowe

Postepowanie w sprawie zasadnosci zgtoszenia mobbingu lub innych zachowan
hiepozadanych prowadzi Komisja, ktéra ma za zadanie wyjasnié, czy skarga
whiesiona przez Pracownika jest zasadna.

Komisje kazdorazowo powotuje Dyrektor.

Cztonkom Komisji pracodawca na czas pracy Komisji udziela zwolnienia od
pracy z zachowaniem prawa do wynagrodzenia, a czas pracy w ramach Komisji
wlicza sie do ich czasu pracy.

Dyrektor powotuje Komisje w terminie 7 dni od dnia wniesienia skargi
o wystgpieniu mobbingu lub innych zachowan niepozadanych, o kiérej mowa
w § 5 powyzej. Dyrektor moze powota¢ Komisje w zwiqzku z anonimowq
informacjq wskazang w § 5 ust. 7, jezeli uzna, ze uprawdopodabnia ona
wystgpienie mobbingu lub dyskryminacii.

W sktad Komisji wchodzg:

S.1.  przedstawiciel pracodawcy - przewodniczgcy Komisji;

5.2. dwoch przedstawicieli pracownikéw.

Cztonkiem Komisji nie moze by¢ osoba, ktéra ztozyta skarge o mobbingu lub
innych zachowaniach niepozgdanych, jak rowniez osoba, ktérej skarga dotyczy
i osoba, ktdra kieruje jednostkg organizacyjna, w ktérej zatrudniony jest
Pracownik, ktorego skarga dotyczy. Jezeli taka osoba jest wérdd przedstawicieli
pracownikow wskazanych w ust. 5 pki 5.2, Kierownik Dziatu Personalno-
Finansowego przekazuje niezwtocznie pracownikom zatrudnionym
U pracodawcy informacje o koniecznosci wytonienia innego reprezentanta
(reprezentantdw) w zwigzku z pracami Komisj.

W przypadku wskazanym w ust. 5 pkt 5.2. zgtoszen kandydatéw dokonuje sie
w formie mailowe], przekozujgc informacje o kandydacie na  adres
gbrunka.wpa@filharmonia.pl. Kandydaci mogg zgtaszaé samisiebie, jak rowniez



10.

11.

3.

14.

16.

18.

mogq by¢ zgtoszeni przez innego Pracownika.
W przypadku zgtoszenia przez innego Pracownika, pobiera sie od osoby
zgtoszonej zgode na kandydowanie. Zgoda wyrazana jest drogg mailowq.
Kazda z osdéb zatrudnionych moze wskozaé jednego kandydata. Osobg
(osobami) reprezentujacymi pracownikéw zostajg osoby, kidre kolejno
ofrzymajg najwiecej zgtoszen.
Cztonkowie Komisji na podstawie pisemnego o$wiadczenia, zobowigzani sg do
zachowania poufnosci co do wszystkich informacji powzietych w zwigzku
z uczestnictwem w jej pracach.
Dane osobowe pozyskane w trakcie prac Komisji podlegajg ochronie, zgodnie
Z obowiqzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.
Pracodawca zobowigzany jest do zapewnienia Komisji odpowiednich
warunkdéw lokalowych oraz materiatéw biurowych niezbgdnych do jej prac.
Komisja dokonuje oceny zasadnosci skargi i formutuje rekomendacje zwykiq
wiekszoéciq gtoséw. I postepowania Komisji sporzgdzany jest protokot
podpisywany przez wszystkich cztonkéw Komisji. Protokdt przekazywany jest
niezwtocznie Dyrekiorowi.
W toku prac Komisja wystuchuje osobe wnoszqcq skarge, osobe wskazang jako
sprawce mobbingu lub innych niepozgdanych zachowan, Swiadkdw i inne
osoby, ktérych skarga dotyczy lub ktére mogq zdaniem Komisji przyczynic sie do
wyjasnienia sprawy.
Komisja powinna przeprowadzi¢ postepowanie wyjasnigjgce w przedmiocie
whiesionej skargi w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej otrzymania przez
Dyrektora.
Komisja w protokole kohczgcym postepowanie w sprawie podejrzenia
mobbingu, dyskryminacji, molestowania seksualnego lub innych niepozgdanych
zachowan rekomenduje pracodawcy podjecie srodkow:
15.1. wynikajgcych z przepiséw prawa wobec oséb, ktdére dopuscity sie
mobbingu lub innych niepozgdanych zachowan;
15.2. moggcych przyczyni¢ sie do zapobiegania przypadkom mobbingu lub
dyskryminacji w przysztosci.
W przypadku uznania skargi za zasadng Dyrektor zastosuje wobec sprawcy
mobbingu lub innych niepozgdanych zachowan odpowiednie Srodki
przewidziane przez obowigzujgce przepisy prawa pracy oraz podejmie stosowne
dziatania w celu wyeliminowania zjawisk bedgcych przyczyng mobbingu lub
innych niepozgdanych zachowan oraz zapobiezenia ich ponownemu
wystgpieniu w przysztosci.
W miare mozliwosci pracodawca przenosi sprawce mobbingu lub — na jego
whniosek — poszkodowanego pracownika na inne stanowisko pracy lub w inny
sposdb zapobiega bezposrednim kontaktom poszkodowanego ze sprawcq
mobbingu lub innych niepozadanych zachowan.
Wszystkie osoby zaangazowane w prace Komisji oraz majgce wiedzg
w przedmiocie zgtoszenia mobbingu lub innych niepozgdanych zachowan sg
zobowigzane do zachowania poufnosci co do posiadanych danych iinformacii
zgromadzonych na kazdym etapie postgepowania.



19. W przypadku, kiedy skarga, kidrej przedmiotem jest mobbing lub inne
niepozgdane zachowania dotyczg Dyrektora lub jego zastepcy, dziatania
zastrzezone w niniejszym § dla Dyrektora, w szczegdinosci w zakresie powotania
Komisji, wyboru przedstawiciela pracodawcy, wykonuje Osoba Zaufania.

19.1. Informacje o fresci zgtoszenia dotyczgcego Dyrektora lub jego zastepcy
Komisja niezwtocznie przekazuje Ministrowi.

§7

Postanowienia koncowe

1.  WPA w zadnym stopniu nie wyklucza i nie pozbawia prawa Pracownikéw do
dochodzenia roszczeh na mocy odrebnych przepisdw prawda.
2. WPA wchodzi w zycie z dniem 15 grudnia 2024 r.

Zatgczniki:
1. Zatgcznik nr 1 Wzor informacii dla Ministra;
2. Zatgcznik nr 2 wzor oswiadczenia o zapoznaniu sie przez Pracownika z WPA.

Wojtiech Nowak



Zalgeznik nr 1 do WPA

Informacja o przeciwdzialaniu mobbingowi lub innym niepozgdanym zachowaniom za rok

-------------

A. Zestawienie zgloszonych spraw

Nazwa jednostki FILHARMONIA NARODOWA
organizacyjnej:

Liczba spraw zgtoszonych przez
pracownikow ogotem:

w tym:

spraw dotyczacych mobbingu:

spraw dotyczacych innych niepozgdanych
zachowan:

B. Opis zgtoszonych spraw dotyczacych mobbingu:

Lp. Zalezno$¢ stuzbowa Opis podjetych dziatan Wynik postepowania
pomiedzy stronami

1. Np.: Pracownik (strona Ustalono, ze ...
zglaszajgea) — przelozony
(strona wskazana)

Podjeto dzialania:

C. Opis zgloszonych spraw dotyczacych innych niepozadanych zachowan:

Lp. Zaleznos¢ shuzbowa Opis podjetych dzialan Wynik postgpowania
pomiedzy stronami




Zatgcznik nr 2 do WPA

.........................................

Imie i Nazwisko

Oswiadczenie o zapoznaniu sie z Wewnetrzng Politykq Antymobbingowq

Oswiddezarm, e W ahit ceacaussismmsns zapoznatam/em sie z freScig obowigzujgce]

w Filharmonii Narodowej w Warszawie Wewnetrznej Polityki Antymobbingowe;.

(data i podpis pracownika)



