Filharmonia Narodowa w Warszawie
ul. Jasna 5

00-950 Warszawa

Dot.: ZP/01/12/2015

Zapytania i wyjasnienia tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia

Filharmonia Narodowa w Warszawie informuje, iz w postepowaniu publicznhym, w trybie przetargu
nieograniczonego na ,Dostarczenie w ramach Programu korzysci pracowniczych ustug
rekreacyjno - sportowych” (nr ZP/01/12/2015 ) do Zamawiajgcego wptynely zapytania do
SIWZ. W zwigzku z powyzszym podajemy tre$¢ ww. zapytan oraz udzielanych przez Zamawiajgcego

wyjasnien:

Pytanie 1
Czy pracownicy Zamawiajgcego wyrazajg zgode na korzystanie z ustug sportowo -
rekreacyjnych, ktorych realizacja odbywa sie przy uzyciu ich telefonéw komérkowych, badz tez
odciskéw palcédw?

Odpowiedz 1
Zamawiajacy nie przewiduje, aby ustuga, bedaca przedmiotem zamowienia byla
swiadczona przy uzyciu telefonéw komdrkowych. Przedmiot zamdwienie zostat

szczegotowo okreslony w Opisie Przedmiotu Zaméwienia - Zalgczniku nr 1 do SIWZ,

Pytanie 2
Czy Zamawiajacy dopuszcza koniecznos¢ posiadania przez Uzytkownikow telefonéw
komdrkowych w celu wykonania przez Wykonawce przedmiotu zamdwienia?

Odpowiedz 2
Zamawiajacy nie przewiduje koniecznosci posiadania przez Uzytkownikéw
telefonow komoérkowych w celu wykonania przedmiotu zamodwienia. Przedmiot

zamowienia zostatl szczegétowy okreslony w Zatgczniku nr 1 do SIWZ.

Pytanie 3
Czy Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca dostarczyt Zamawiajagcemu wszelkie narzedzia
stuzace do bezposredniej weryfikacji Uzytkownikow w obiektach?

Odpowiedz 3
Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dostarczyl Zamawiajagcemu narzedzia

stuzace do bezposredniej weryfikacji Uzytkownikow w obiektach.



Pytanie 4
Czy wyrazajg Panstwo zgode na wykluczenie ze S$wiadczenia przedmiotu zamoéwienia
Uzytkownikdw nie posiadajgcych komdrkowych aparatéw telefonicznych lub dostepu do kont e-
mail (np. osoby starsze, dzieci), badz nie wyrazajgcych zgody na przetwarzanie ich danych
osobowych z puli danych sensytywnych?

Odpowiedz 4
Nie, Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykluczenie ze swiadczenia przedmiotu
zamowienia Pracownikow lub osob trzecich lub dzieci, ktdre nie posiadaja
komorkowych aparatow telefonicznych lub dostepu do konta mail badz
Uzytkownikéw nie wyrazajacych zgody na przetwarzanie ich danych osobowych

nalezacych do danych sensytywnych.

Pytanie 5
Czy dostep do ustugi i sposéb identyfikacji Uzytkownika w obiekcie powinien by¢ tak
skonstruowany, aby z ustugi mogty korzystac tylko osoby rzeczywiscie do tego uprawnione, a
nie osoby trzecie?

Odpowiedz 5
Dostep i narzedzie do identyfikacji okreslone zostalo w Opisie Przedmiotu
Zamoéwienia - Zalacznik nr 1 do SIWZ. W razie watpliwosci co do tozsamosci
Uzytkownika Wykonawca lub wspoétpracujacy z nim Partner moze zazada¢ dowodu
tozsamosci Uzytkownika, jednak tylko w celu zweryfikowania danych, do ktérych

przetwarzania zostal upowazniony.

Pytanie 6
Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby potencjalni Wykonawcy podawali w swoich ofertach
obiekty S$wiadczace takie ustugi jak np.: vacu, masaze (rollmasaze), solaria, zabiegi

kosmetyczne, zabiegi fryzjerskie itp.?

Odpowiedz 6
Wymienione w pytaniu 6 ustugi nie stanowig przedmiotu zaméwienia. Przedmiot

zamowienia zostat szczegotowo okreslony w Zatgczniku nr 1 do SIWZ

Pytanie 7
Czy sktadanie zamowien na karty imienne dla Panstwa Pracownikow odbywac sie ma za pomoca
internetowej platformy internetowej?

Odpowiedz 7
Zamawiajacy nie przewiduje koniecznosci $wiadczenia ustugi za posrednictwem

platformy internetowej. Posiadanie platformy internetowej do obstugi Kart jest



narzedziem upraszczajacym zarzadzanie Kartami. Nie stanowi ono warunku udziatu

w niniejszym postepowaniu.

Pytanie 8

Czy Zamawiajgcy dopuszcza stosowanie przez Wykonawcdw ograniczenia w dostepie do
obiektow sportowo — rekreacyjnych w postaci limitu jednokrotnego wejscia do danego obiektu
sportowo — rekreacyjnego w ciggu jednego dnia, lub mozliwosci skorzystania z zaledwie jednej
ustugi w jednym obiekcie jednego dnia? Jezeli tak, wnosimy aby ilos¢ takich obiektow nie

przekroczyta maks. 15% liczby wszystkich wykazanych w ofercie obiektow.

Odpowiedz 8

Ustuga, bedaca przedmiotem zamowienia - okreslona szczegotowo w Opisie
przedmiotu zamdwienia -—przewiduje, aby dostep do obiektow sportowo-
rekreacyjnych by}l nielimitowany, w granicach przewidzianych godzin otwarcia

obiektow sportowych.

Pytanie 9

W celu zapewnienia klarownosci i poprawnosci ztozonych ofert, firma ...... prosi Zamawiajgcego
o konieczno$¢ zatgczenia do oferty szczegdtowego wykazu obiektdw sportowo-rekreacyjnych

zawierajgcego informacje teleadresowe oraz informacje o dostepie do obiektu wg. ponizszego

wzoru.
Informacja o dostepnosci do
L.P. OBIEKT ADRES | TELEFON | WWW/MAIL | USLUGI oblektu (lle razy dziennie’
uzytkownik moze korzystac z
obiektu)
1
2
Odpowiedz 9
Zamawiajacy przewidzial, majacy zastosowanie w niniejszym postepowaniu, wzor
wykazu obiektow sportowych (Formularz oferty — Zalgcznik nr 2 do SIWZ). Ze
wzgledu na przyjete kryteria oceny ofert i sposob ich oceny Zamawiajacy nie zgadza
sie na zmiane tresci ww. wykazu i udzielanych w jego ramach informacji.
Pytanie 10

Czy jezeli poszczegdlni pracownicy Zamawiajgcego nie wyrazg zgody na korzystanie z ustug
sportowo — rekreacyjnych, ktdrych realizacja odbywa sie przy uzyciu ich telefonow
komdrkowych, badz tez odciskéw palcdw, to czy wykonawca musi zapewni¢ im alternatywny

sposdb weryfikacji w obiekcie jak np. karte imienng potwierdzang dokumentem tozsamosci?



Odpowiedz 10

Odpowiedz na pytanie zostata udzielona w odpowiedzi 5.



